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Meita ohjaavat
selkeat tavoitteet

Palveluiden tuottamisessa keskitymme
varmistamaan seuraavien asioiden toteutumisen
mahdollisimman hyvin: asiakaslahtoisyys,

laatu ja vaikuttavuus, saavutettavuus seka
kustannustehokkuus. Lisaksi painotamme
matalan kynnyksen seka ennaltaehkaisevan ja
varhaisen tuen palveluita.

Seuraamme tavoitteiden toteutumista tarkasti ja

hyddynnamme tassakin erilaista, arjessa
kertyvaa ja kerattavaa tutkittua tietoa.

Lue lisaa

tavoitteista ja
mittareista:
keusote.fi

Alueen asukkaiden
elamanlaatua kuvaava
indeksi pysyy
valtakunnallista tasoa
korkeampana.

Vahvistamme _Haluamme
ennaltaehkaisevia sdilyttaa Kelan ja
palveluja varhaisen tuen

THL:n

toimintamalleja aktiivisen tietoja yhdistelevan
innovoinnin avulla. ter\{eyS|pdek3|n
nykyisella tasolla.

Asukkaiden
suositteluindeksi on Palveluun péds Pelastustoimen
yli 60 ja 80 % jun paasy kiireellisten tehtavien
: ; sosiaali- ja . )
asiakkaista kokee . valmius on korkeintaan
terveyspalveluissa . . e
saaneensa R 6 minuuttia (mediaani)
toteutuu lainsdadannon

tarvitsemaansa e . . . I-riskiluokan alueilla
. . tavoitteiden mukaisesti.
palvelua ja hoitoa.

Turvaamme palvelun
ja hoidon jatkuvuuden seka

kehitamme paljon palveluja
tai erityista tukea
tarvitsevien palveluita.




Pahkinankuoressa
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Tavoitteena parantaa palveluiden
saatavuutta, helpottaa arkea ja
rakentaa haluttua tyopaikkaa vuoteen
2026 mennessa.

Jotta paasemme tavoitteeseen,
tarvitsemme talouden tasapainostus-
ja muutosohjelmaa, joka uudistaa
totuttua palveluiden verkostoa, tuo
tyoaikaa tyontekijalle seka
tasapainottaa taloutta.

Sopeutustoimet toteutetaan niin
palveluiden saatavuuden kuin
tarkoituksenmukaisuuden
nakokulmista.

Saastot pyritaan padosin hakemaan
yhteensovitettuja palveluita kayttavien
palvelupakettien optimoinnin kautta (10% kayttaa
80% rahoista).

Terveyspalveluiden vastaanottopalveluiden
saatavuutta seka digipalveluita parannetaan
nykyisesta merkittavasti (90% vadestosta kayttaa
padasiassa vain vastaanottopalveluita). Panostus
terveyspalveluihin vahentaa palveluiden
hairiokayttoa ja vapauttaa ammattihenkiloston
tydaikaa muuhun tyohon.

&

Muutosohjelma toimeenpannaan

neljan (4) kehityskarjen kautta:

1. Kysyntaan vaikuttaminen -
tarkoituksenmukaiset palvelut oikea-aikaisesti

2. Virtaukseen vaikuttaminen - palvelu- ja
asiakasohjauksen tehostaminen

3. Tuotantorakenteeseen vaikuttaminen —
palvelutarvetta vastaavat palvelut

4. Tyoilmapiiriin ja —olosuhteisiin vaikuttaminen
— hyvinvoiva henkilosto
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RAKENTEELLINEN

MUUTOS

SKENAARIO 3

"Soten renesanssi”
Selvittiin mutta muutos pitaa
osin jaksaa tehda viela

SUURI ALUEELLINEN
VAIKUTUSMAHDOLLISUUS

SKENAARIO 4:
"Uskomaton
torjuntavoitto”

+ Kaikki osaaminen kaytossa ja

uudestaan vahva tuki muutoksella
SKENAARIO 1 - eldAiaroz
"L uovutus” Tappio taistelussa

Rohkeus ja halu puuttuivat

VAHAINEN ALUEELLINEN
VAIKUTUSMAHDOLLISUUS

Ainakin yritettiin mutta
osaaminen ei aivan riittanyt
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Keski-Uudenmaan sote

VOIMAKAS

pd
L]
<
-
-
L]
L]
I—
pd
L]
X
<
o

%)
@)
-
-
-]
=




Muutosajurit

TALOUS EI TASAPAINOSSA

v
v

Kriisimenettelyyn joutuminen
Laajat irtisanomiset ja
palvelutason alenema viela
entisestaan

Ei investointi- ja
kehittamismahdollisuuksia
Mahdollinen
hyvinvointialueliitos
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Keski-Uudenmaan sote

TALOUS TASAPAINOSSA

v Vastaanottopalveluiden
saatavuus paranee ja
takaisinsoitto 6h kuluessa

v" Neuvolat ja
kouluterveydenhoito
kunnossa

v’ Laajat ja kattavat digipalvelut
niita kayttavien kaytettavissa

v' Vahva oma palvelutuotanto

v" Uudelleen muotoiltu
palveluiden verkko, liikkuvilla
palveluilla vahvistettuna

v Palvelukriteereiden
tarkastelu

v Kehitystyon nykyista parempi
kohdentaminen tarvittavien
muutosten
toimeenpanemiseksi



Vaikutusmahdollisuutemme

v/

Naihin asioihin voimme vaikuttaa Naihin asioihin emme voi
vaikuttaa

 Tavoitteet

« Rahoitus
« Vaeston ikaantyminen ja tasta
seuraava palvelutarpeen kasvu
- Henkilostopula kansallisella
tasolla
* Tiukentuva sote —lainsaadanto
* Nousevat ostopalveluhinnat

- Oma paatoksentekokyky
» Palveluiden jarjestamisen tavat
« Palveluiden tuotantoratkaisut
* Uudistumiskyky ja ketteryys
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Keski-Uudenmaan sote



Tasapainoisen muutoksen - viitekehys

Resurssilahtdisesti optimoitu

Laajat digipalvelut Laajennettu asiakasohjaus ,
J ap J J palveluiden verkosto

Fokusalue  Toimintamallit Toimeenpano

90% Toimenpiteiden selkea vastuutus

kéyttdjists

Ennaltaehkaisy
segmenttisiirtymien osalta

Kysyntaan

Yhdella yhdeydenotolla oikeaan
vaikuttaminen

palveluun, jottei
palvelujarjestelma kuormitu

<20% kuluista

SnnAelees

aAleIn|aAled

10%
kayttajista

Palvelukayton optimointi
moniammatillisesti = iiriin i
Vil e Tuotanto Ty0|Imap||r.||r.1. ja
. . rakenteeseen —olosuhteisiin
vaikuttaminen . : . .
vaikuttaminen vaikuttaminen
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Vahva osallistaminen, tuki ja

) :
>80 % kuluista seuranta

Tarvelahtoisesti resursoitu

Palveluintegraatio Kevennetty palvelurakenne ,
hallinto
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Laskennallinen nettohyotypotentiaali vuosittainen, m€
Kokonaisuus Ylé.i.t ason ku\{aus hankke|sta Ja Yhteensa
hyotymekanismeista

1. Keusote haluaa

ennaltaehkiisti sote- Vastaanottopalveluiden ja takaisinsoitin kuntoonlaitto (T3 =
palvelutarpeen kasvua ja
vahentaa palveluiden
hairiokysyntaa

0, takaisinsoitto < 4h). Etdtoiminnan vahvistaminen 1 1 2
entisestaan. Digitaaliset itse- ja omahoidon palvelut.
Digipalvelut kotiin (monitorointi, ...)

2. Keusote jarjestaa
vaikuttavasti palveluidensa
asiakasvirtoja ja
palvelukokonaisuuksia

Asiakasohjauksen tyovalineet, yhteensovitettuja palveluita
kayttavien tunnistaminen, segmentointi ja palveluiden 16 19 35
uudelleen muotoilu, integraation vahvistaminen, ...

3. Keusofen tPOtantorakenne Resurssuiahtdinen supistettu palveluiden verkko, lasten
vastaa vaeston suojelun palveluiden in-sourcing, IKVA palveluiden in-

CEWENEWEYVEREEEN\ @ sourcing, vammaisten palveluiden edut, kriteerien nostot, 25 25 50
ja tulevaisuudessa Kotisairaalatoiminnan vahvistaminen edelleenn

4. K.eusc?ten vahvuus on Henkilostotoimenpiteet (lomarahat lomautukset,

hyvinvoiva, osaava, irtisanomiset). Vuokratyévoiman kayton vahentdminen.

motivoitunut ja riittava Sairaspoissaolojen vahentaminen. Tayttdlupakaytannon 5 8 13

henkildsto, jotta onnistumme merkittdvat tiukennukset. Henkildstoetuuksien parannukset.
muissa tavoitteissa Muut hallinnon keventamiseen liittyvat toimenpiteet.




Talouden tasapainottamis- ja muutosohjelman paalinjauksset

Muutos-
ohjelman
linjaus

Ehdotukset
ydintoimen-
piteiksi

01SOXJaA UapIn|aAjed

Konkreettiset
valinnat,
valintaperusteet
ja toimeenpano

Kysyntaan vaikuttaminen

e

Keusote haluaa
ennaltaehkaista sote-
palvelutarpeen kasvua ja
vahentaa palveluiden
hairiokysyntaa

Virtaukseen
vaikuttaminen

Keusote jarjestaa vaikuttavasti
palveluidensa asiakasvirtoja ja
palvelukokonaisuuksia

Tuotanto-
rakenteeseen
vaikuttaminen

Keusoten tuotantorakenne
vastaa vaeston palvelutarvetta
ja -tarpeita nyt ja
tulevaisuudessa

Tyoilmapiiriin ja —
olosuhteisiin vaikuttaminen

Keusoten vahvuus on
hyvinvoiva, osaava,

motivoitunut ja riittava
henkil6sto, jotta onnistumme
muissa tavoitteissa

Digipalvelut paapalvelumuotona

Palveluiden suurkayttajien
tunnistaminen

Jonoton toimintamalli
vastaanottopalveluissa ja
toimiva takaisinsoitto

Jonoton toimintamalli lasten
ja nuorten palveluissa

Kustannuksia kasvattaa,

kun asiakas saa:

+ vaaraa palvelua,

 eisaa lainkaan palvelua,

+ saa vain osittain palvelua,
joka on tarpeen,

+ liikaa palvelua.

Tietoperusteinen palvelutuotannon
johtaminen ja toiminnan simulointi

Asiakasohjauksen tyovilineet
varmistavat tarkoituksenmukaisen
palvelun

Erikoissairaanhoidon
palveluiden jarjestaminen
syntyneen terveyshyodyn

nakokulmasta

Kustannuksia kasvattaa
palveluiden johtaminen
tuotantolahtoisesti
(suoritteet).
Vaikuttavuuslahtoinen
jarjestaminen ohjaa
palvelutuotantoa
vaikuttavuustiedon
perusteella.

Ostopalveluperusteisen
palvelurakenteen uudelleen arviointi
ja muutokset

Kevennetty palvelurakenne
ikaihmisten ja vammaisten
palveluiden tukena

Kotona ja kotiin annettavien
palvelujen arviointi ja
jatkokehittaminen

Kustannuksia kasvattaa
palvelurakenne, joka ei ole
tarkoituksenmukainen.
Palvelurakennetta tulee
optimoida suhteessa
tarkoituksenmukaisuuteen;
keventaa sieltd, missa se on
mahdollista ja vahvistaa sielt3,
jossa siihen on tarvetta.

Henkilostoohjelma ja
henkilostoinvestoinnit

Henkilostolahtoisesti mitoitettu
palveluiden verkosto

Kustannuksia kasvattaa
henkilostokaytannot, jotka eivat

ole ; moniammatillisia, /
yhteisoohjautuvia, ketterid, tue

— muutosvalmiutta, joustavuutta,

sopeutumiskykya, epavarmuutta
vahentavig, tue psykologisen
turvallisuuden kehittymista.







TOIMINTAYMPARISTO: ALUEEMME VOI HYVIN JA PALVELUTARVE ON
ALHAISEMPI KUIN MUUALLA SUOMESSA - THL 31.1.2023

Alue on hyvinvoivaa, ja tyottomien, vaikeasti tyollistyvien ja tyokyvyttomyyselaketta
saavien osuudet tyoikaisista kuuluivat maan pienimpiin.

Pienituloisiin kotitalouksiin kuuluvien osuus oli maan pienin.
Yli 75-vuotiaiden vaestdosuus on maan pienimpien joukossa.

Tyottomien ja vaikeasti tyollistyvien osuudet tydikaisesta vaestosta ovat Keski-
Uudellamaalla maan pienimpia.

Nuorisotydttomyys ja pitkdaikaistyottomyys ovat keskimaaraista harvinaisempia.

Pienituloisiin kotitalouksiin kuuluvien osuus alueen vaestosta on maan pienin, ja
asuntokuntien valiset tuloerot ovat alueella maan keskitasoa pienemmat.

Yhden vanhemman perheiden osuus lapsiperheista on Keski-Uudellamaalla koko
maata vahaisempi.

Lapsiperheista keskimaaraista harvempi sai toimeentulotukea pitkaaikaisesti.

THL:n ikdvakioimattoman sairastavuusindeksin (2017-2019) mukaan sairastavuus
on Keski-Uudellamaalla keskimaaraista vahaisempaa.

Maaliskuussa 2022 Keski-Uudellamaalla ei ollut hoitotakuun (3 kk) ylittavia
odotusaikoja eli jonotusta hoidon tarpeen arvioinnista perusterveydenhuollon
|ladkarin kiireettomalle kaynnille. Samana ajankohtana vain 19 prosentissa
odotusaika ylitti seitseman paivaa, mika oli maan pienin osuus.

Vuonna 2020 sosiaali- ja terveydenhuollon nettomenot olivat keskimaarin 3 497
euroa asukasta kohti koko maassa. Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja
terveydenhuollon nettomenot olivat 3 215 euroa asukasta kohti eli 8 prosenttia
pienemmat kuin maassa keskimaarin. Alueen palvelutarve oli 12 prosenttia
pienempi kuin maassa keskimaarin ja vastaavasti palvelutarpeeseen suhteutetut
sote-menot viisi prosenttia suuremmat kuin maassa keskimaarin

Kuvio 4. Tarvevakioidut menot 2020, indeksi (Koko maa=100)

Kainuu

Lappi
Eteld-Savo
Eteld-Karjala
Keski-Uusimaa
Kymenlaakso
Pohjois-Savo
Lansi-Uusimaa
Pohjanmaa
Helsinki
Satakunta
Keski-Suomi
Vantaa ja Kerava
Pohjois-Pohjanmaa
Varsinais-Suomi
Eteld-Pohjanmaa
Pirkanmaa
Kanta-Hame
Ité-Uusimaa
Piijat-Hame
Pohjois-Karjala

Keski-Pohjanmaa
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TOIMINTAYMPARISTO: RESURSSIEN KAY TTO KOADENTUNU T PIENELLE
VAESTON OSALLE

Kumulatiivinen kunnan sote-kustannusten kertyma (osuus kokonaiskustannuksista)

100% ¢

0%

80%

%

60%

0%

40%

30%

20%

10%

0%

0% vaestostd, joka kernyttdd 20% kustannuksista

Sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaiskustannusten hallinnan kannalta on kriittista:
. Tunnistaa ketka ovat eniten palveluita kayttavat asiakasryhmat ja asiakkaat
Hallita paljon palveluita kayttavan 10 prosentin palvelukokonaisuuksia ja hoitoketjuja jotta
mahdollistetaan 10% sisalla mahdollisimman alhainen palvelukaytto ja siityminen pois

kalliista 10 prosentista
Ennaltaehkaista 90% vaestosta tarpeeton ajautuminen eniten palveluita kayttavaan 10
prosentin ryhmaan

O=zuus asukkaista



Keita nama eniten palveluita kayttavat 10 % ovat?*

Kalleimman 10 % vaeston kokonaiskustannusten jakautuminen**
100 %

90 %
80 %
70 %
60 %
20 %
40 %
30 %
20 %
10 %

0 %

* Huom: kattaa 81 % kokonaiskustannuksista

| A ]

= Muut

m Kalliit somaattiset sairaudet

m Diabeetikot ja sydan- ja verisuonitautipotilaat

w Psykiatrisen erikoissairaanhoidon asiakkaat (ei

sos.palveluita)

m Paihdepalveluiden ja paihde- ja mt-

asumispalveluiden asiakkaat

mVammais- ja kehitysvammapalveluiden asiakkaat

® | astensuojelun asiakkaat

mVanhuspalveluasiakkaat

Nordic
Healthcare
Group

"Terveydenhuollon
asiakkaat, jotka eivat
sosiaalipalveluissa”

38 % kustannuksista

"Sosiaalipalvelu-
asiakkaat™"*

62 % kustannuksista

** Kukin asukas on luokiteltu vain yhiteen nfhimaan, jotta kenenkian kustannuksia ei laskettaizi kahteen kertaan. Mikali asukas palvelunkiytionsd puolesta kuuluisi



Tuloslaskelma

TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
huut toimintatuctot
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON
TOIMINTAKULUT
HenkilGstokulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Mt toirmintakulut
TOIMINTAKATE
VALTIONRAHOITUS
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Muut rahoitustuctot
Korkokulut
Muut rahoitus koot
VUOSIKATE
POISTOT JA ARVOMNALENNUKSET

Suunnitelman mukaiset poistot

TILIKAUDEN TULOS
TILIKAUDEN YLUAAME/ALLAAMA

TILIKAUDEN YLUAAMA/ALLAAMA VYORYTYSERIEN JALKEEN

KUMULATHVINEN YLUAAMA/ALIIAAMA

N UNT WA T T INANAT T I T

TA2023  TS2024  TS2025  TS2026
56.202.203 55.397.351 56614484 56.614.484
13.027.946
36.666.902
1.765.000
2.746.570
1995785  2.000.000  2.000.000 2.000.000

854,589,298 -845.817.651 -827.684.445  -849.735.000
-251.027.573
519,444,584
19.801.747
22,599,840
41,715,554
798.387.095 -788.420.300 -769.069.961  -791.120.516
754.777.661 792516544 820.254.623  £49.000.000
90000  -160.000  -210.000 -210.,000
40.000
80,000
50000
.43.609.434  3.936.244 50974662  57.669.484
2.045.807  -4.000.000 -5.000.000]  -5.000.000
2,045,807

63.75¢__ 45.974.662 D 52.569.484
4578241 N -110.000.000]|
575 XA JE KATETTAVA
45745241 -45.80B.997 165665

T5 2027
56.614.484

2.000.000
-879.475.725

-820.861.241
882.000.000
=210.000

60.928.759
=5.000.000

55.928.759

T~

T5 2028

56.614.484

2.000.000
-910.257.375

-851.642.891
817.000.000
=210.000

65.147.109
=5. 000,000

60.147.109

Jos ei tehda mitaan,

T5 2029

56.614.484

2.000.000
-942. 116.384

-883.501.900
956.000.000
=210.000

72.288.100
=5, 000,000

67.288.100

T5 2030

56.614.484

2.000.000
-975.080.457

-916.475.973
595.000.000
=210.000

78.314.027
=5.1000.000

73.314.027

huononee tulos koko ajan,
koska kulukusvu 6%:n uralla




TOIMINTAYMPARISTO: OHJELMAN TALOUDELLINEN KOKO

2024 2025|YHTEENSA

Ohjelman koko 46.783.650( 51.545.496| 98.329.146
Hallinto -5.073.054 -5.589.411
IKVA -20.447.883 | -22.529.159
MIELA -10.541.658 | -11.614.634
TEPASA -10.721.055| -11.812.291

2024 2025|YHTEENSA

Ohjelman koko -31.726.544| -35.542.326| -67.268.871
Hallinto -3.440.314 -3.854.084
IKVA -13.866.825| -15.534.601
MIELA -7.148.873 -8.008.675
TEPASA -7.270.532 -8.144.966

ESH -10.915.905 | -15.411.871| -26.327.776

Mikali ESH
kohdennetaan samat

saastot, kuin omaan
toimintaan, on ohjelman
koko noin 70 M€

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan sote

-

« OHJELMAN TALOUDELLINEN
KOKO ON NOIN 100M€

Ei henkilostoon liittyvia
toimenpiteita

» Mikali henkilostoon kohdennetaan
toimenpiteita, vahentaa se
palveluiden sopeutustarvetta

Palkkakulujen kasvu + palkkojen
harmonisointi huomioitu (8 M€)

 Ei saastoja PELAN osalta
o Kasvu +3% vuosittain

 El sdastoja ESH osalta
« Kasvu +3% vuosittain
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TALOUDEN TASAPAINOTTAMIS- JA MUUTOSOHJELMAN KASITTELY

8.3.PALTA -
muutosohjelman esittely
Hallituksen Rahoitus- ja Aluehallitus Henkilosto- 153 keTU - Rahoitus-ja  Aluehallitus  Aluevaltuusto
iltakoulu taIOUSjaOStO 28 2 info 27.2. muutosohjelman esittely ta|0USjaOSt0 05/06 05/06
31.1. 9.2. - 4 4 X.5.
[ Rahoitus- ja talousjaosto 23.3. ja 13.4. ]
YTK Esihenkilo- I I YK
22.12.2022 info 26.1. . pee  pes
[ Valmistelu (Johto + henkil6sto) ] xo
T T I I i >
Kokonaisuuden Esitys tysn Valtuustoryhmien Henkilosts-, Paatoksen-  Paatoksen-  Paatoksen-
esittely Kéynnistimisesta neuvottelukunta sidosryhmé- ja teko teko teko
asukkaiden
Rahoitus- ja kuuleminen

talousjaoston
esitys
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4.6. Poliittisen hallinnon keventaminen

Vastuuhenkilo
« Valtuuston puheenjohtaja
« Hallituksen puheenjohtaja

Hankkeen kuvaus

Poliittisen hallinnon kustannukset ovat kasvamassa
arviolta vuoden 2023 aikana 2,5 M€:oon TA:n ollessa 1,4
M¥€. Tavoitteena rakenteen, rakenteessa olevien
kokoonpanojen seka kokoontumistiheyden
keventdminen/vdhentaminen demokratian
vaikutusmahdollisuuksia kuitenkaan vahentamatta.

Keskeiset (laskennan) mekanismit Tuottavuushyéty (laskennallinen)

2024: 1 M€
2025: 0 m€
2022-2026 (kumulatiivinen): 1 M€

* Rakenteen keventaminen
* Kokoontumistiheyden vahentdminen

S ————

\“ K E U SOTE ' )I?)I(f(tl' jos emme toteuta:

Keski-Uudenmaan sote



4.7. APT)

-saastot + muut saastot

Hankkeen kuvaus

KUOVI otetaan kayttoon 2023 loppuun mennessé, jonka
jalkeen vanhoja ja paallekkaisia asiakas- ja
potilastietojarjestelmié ajetaan vaiheittain alas. Prosessi;
lukumuoto 2 arkistointi 2 Alasajo

Vastuuhenkilo

 Tietohallintoylilaakari Jarmo Anttila

Keskeiset (laskennan) mekanismit

« 2024

* XXX
« 2025

* XXX

Tuottavuushyoty (laskennallinen)

2024: 1,5 M€
2025: 1,5 M€
2022-2026 (kumulatiivinen): 3,0 m€

Q
@) KEUSOTE

Keski-Uudenmaan sote

Riski, jos emme toteuta:
XXX
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